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POLITICA

EDUCACAO FINANCEIRA

REVISAO PAGINAS AREA

N° |DATA ALTERADAS |RESPONSAVEL DESCRIGAO DA ALTERAGAO

01 | 01/07/24 - Compliance Publicacao

Esta Politica sera revisada a cada 24 (vinte e quatro) meses ou sempre que houver alguma alteracéo

na diretriz descrita.
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1. OBJETIVO

Estabelecer diretrizes para fomentar medidas de educacdo financeira direcionada aos

clientes e usuarios pessoas naturais

2. ABRANGENCIA

Esta politica é aplicavel a todas as empresas do grupo StoneX sediadas no Brasil, que
compdem o conglomerado prudencial. O programa de Educacgédo Financeira deve abranger

clientes e usuarios, pessoas naturais.

3. LEGISLACAO RELACIONADA

e RC8 - Resolugdo Conjunta n° 8 de 21/12/2023 — trata-se de resolugcdo conjunta do
Banco Central do Brasil e do Conselho Monetario Nacional dispondo sobre medidas de
educacédo financeira a serem adotadas pelas instituicdes financeiras, instituicbes de

pagamento e demais instituicdes autorizadas a funcionar pelo Banco Central do Brasil.

4. DEFINICOES

4.1. SIGLAS & TERMINOLOGIA

4.1.1. BACEN — Banco Central do Brasil.

4.1.2. Conglomerado Prudencial — Grupo de instituicbes StoneX com autorizacdo de
funcionamento concedida pelo BACEN.

4.1.3. Pessoa Natural — pessoa fisica, incluindo empresarios individuais. Cabe declarar que
este perfil ndo é o foco de atuacdo (publico-alvo) na prospeccdo de clientes para as
empresas do Grupo StoneX, no Brasil.

4.2. AREAS ENVOLVIDAS NO PROCESSO

4.2.1. Area Responsavel
4.2.1.1. Marketing

4.2.2. Areas Suporte
42.2.1. Compliance

4.2.2.2. Todas as demais areas das empresas do grupo StoneX, sediadas no Brasil.
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5. DISPOSICOES

5.1. DIRETRIZES

5.1.1. As instituices do grupo StoneX autorizadas a funcionar pelo BACEN devem indicar
diretor responsavel pelo cumprimento desta politica unificada, podendo ser o mesmo
para todo o conglomerado prudencial — deliberagao diretoria;

5.1.2. A politica de educacdo financeira deve permear todo o relacionamento com o cliente
e/ou usuério na definicdo de rotinas e procedimentos para a implementacdo de medidas
de educacéo financeira, compativeis e considerando o modelo de negocio particular de

cada empresa do grupo;

5.1.3. As empresas do grupo StoneX nado oferecem empréstimo ou financiamento, logo néo
fomentam o superendividamento. O programa de educacédo financeira deve abranger a
natureza dos servicos e produtos oferecidos, esclarecendo os mercados em que
atuamos, com foco no planejamento do orcamento familiar, constituicdo de patrimonio

visando médio ou longo prazo (poupanca) e resiliéncia financeira,

5.1.4. A politica e conteido de educacdo financeira devem ser baseados na ética,
responsabilidade, transparéncia e diligéncia, para gerar valor para o cliente, permitir
amplo acesso, bem como assegurar adequacao e personalizacao através de conteudo e

linguagem adequados as caracteristicas e necessidades dos clientes e usuarios;

5.1.5. O programa de educacéao financeira deve instituir mecanismos de acompanhamento e
controle para cada empresa do conglomerado prudencial, possibilitando acompanhar a
implementacdo de suas disposi¢oes, cumprimento de sua efetividade e identificacdo de
eventuais melhorias, reportando seus resultados ao comité de Compliance/PLD-FTP

anualmente.
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5.2. RESPONSABILIDADES

5.2.1. Dentre as responsabilidades da Area de Marketing, esta deve:

a. Consolidar e disponibilizar material padronizado, sendo impresso e/ou audio e/ou
video que atendam o objeto desta politica, com amplo acesso a clientes (incluindo

divulgacao no site das instituicbes abrangidas);

b. Instituir mecanismos para medir a audiéncia e eficiéncia do programa de educacao

financeira.

5.2.2. Dentre as responsabilidades da Area de Compliance, esta deve:

a. Revisar e elaborar disclaimers para os materiais produzidos, quando aplicavel,

b. Acompanhar indicadores do programa de educacdo financeira, segregados por

instituicdo do conglomerado prudencial;

c. ldentificar oportunidades de melhoria e indicar para a area responsavel;

d. Reportar para o Comité de Compliance/PLD-FTP assuntos relacionados ao

programa de educacéao financeira, bem como indicadores e propostas de melhoria

continua.

5.2.3. Dentre as responsabilidades dos gestores das Areas de Negdcio, estes devem:

a. Elaborar conteudo programético alinhado ao programa de educacédo financeira,

compativel com os produtos/servicos oferecidos pelas instituicbes que compdem o

conglomerado prudencial;

b. Encaminhar os referidos materiais para que a equipe de Marketing possa

padroniza-los e disponibiliza-los.




